Syncro S.r.l.
Trieste, Friuli Venezia Giulia
33100 UDINEL’intestatario non è Syncro, ma il CFF




Udine, 7 novembre 2025

Oggetto: Consulenza in ambito digital marketing ed automazioni AI



Gent.mi,
Vi ringraziamo innanzitutto per la Vostra richiesta di offerta e per l’interesse dimostrato verso i nostri servizi. Alleghiamo alla presente lettera una proposta progettuale per l’attività in oggetto.
Rimaniamo a disposizione per qualsiasi chiarimento in merito al servizio proposto.
Cordiali saluti.


Nicolò Bracciale








AI per l’Impresa: strumenti pratici per produttività e innovazione (IP4FVG-EDIH) – il titolo non è quello della lettera sopra


29 settembre 2025 – la data è sbagliata

1. Descrizione dell’intervento 
L’intervento proposto da InfoFactory è finalizzato a supportare il team di Syncro nella progettazione e realizzazione di prototipi AI ad alto valore pratico, attraverso sessioni di lavoro guidate in presenza.
Le attività previste si articolano in 4 moduli da 3 ore ciascuno, per un totale di 12 ore di consulenza personalizzata. Durante le ore di consulenza potranno essere svolte le seguenti attività:
(i.) Analisi e selezione delle opportunità d’uso dell’AI nei processi interni: discussione con i referenti aziendali per identificare casi d’uso concreti e fattibili (es. automazioni documentali, supporto decisionale, gestione dati, generazione testi, ecc.).
(ii.) Progettazione assistita di flussi operativi con strumenti AI: definizione dei componenti del flusso, dei dati di input, dei modelli linguistici da utilizzare e delle modalità di output.
(iii.) Sviluppo e test di prototipi: realizzazione in sessione dei primi prototipi con supporto diretto dei consulenti InfoFactory, utilizzando anche strumenti no-code/low-code come n8n o piattaforme di AI generativa.
(iv.) Discussione sui risultati e ipotesi di evoluzione: analisi dei prototipi realizzati, raccolta di feedback, valutazione dei benefici attesi e definizione di eventuali passaggi successivi per l’adozione su più ampia scala.
Le sessioni saranno gestite in forma laboratoriale, con un approccio interattivo e orientato all’apprendimento sul campo, in continuità con i contenuti trattati nel percorso formativo precedente. – la descrizione non va bene. I preventivi sono documenti legali, bisogna descrivere chiaramente cosa faremo e cosa non faremo. Riprendi la mail, i messaggi che ti ho girato e se vuoi il notebooklm che ti ho condiviso e prova a descrivere l’attività correttamente.
Specifica che gli incontri saranno online.

2. Costi di OpenAI
I costi delle API di OpenAI sono visibili a questo indirizzo https://azure.microsoft.com/it-it/pricing/details/cognitive-services/openai-service/
I costi di aggiornamento ed utilizzo sono a carico del cliente.

3. Riservatezza e Segretezza 
Informazioni Confidenziali: (i) le informazioni relative al Fornitore e dal medesimo ritenute o classificate come riservate e/o confidenziali di cui il Cliente abbia avuto conoscenza per qualsivoglia ragione legata all’applicazione del Contratto e/o (ii) le informazioni relative al Fornitore che, per loro natura, contenuto o circostanza in cui vengono rivelate, normalmente verrebbero considerate tali. Al riguardo, a titolo esemplificativo e non esaustivo, informazioni confidenziali del Fornitore sono tutte le prestazioni, le caratteristiche, le configurazioni e le informazioni tecniche del Servizio, i piani di sviluppo del prodotto, etc.

Il Cliente informerà per iscritto infoFactory sull’eventuale riservatezza di una qualsiasi parte del materiale o delle informazioni fornite dal Cliente o di qualsiasi parte del progetto.

4. Servizi esclusi
Prestazione Eccedente (o, al plurale, Prestazioni Eccedenti): qualsiasi prestazione ulteriore, di qualsivoglia genere e sorta, così come qualsiasi modifica di qualunque tipo, sia essa di carattere tecnico, grafico, testuale nonché qualsiasi attività di consulenza, di assistenza, di supporto o altro richiesta dal Cliente al Fornitore e non espressamente prevista per natura, contenuto, qualità o quantità nel Preventivo accettato dal Cliente, da considerarsi pertanto esclusa dal Contratto e non dovuta dal Fornitore. 
Sono esclusi dalla presente offerta servizi e forniture non esplicitamente elencate. In particolare, la presente offerta non include:
1. Le attività di supporto o consulenza legale.
2. Le attività di sviluppo e traduzioni dei testi.
3. Le spese di acquisto di diritti o licenze di utilizzo di hardware, software o servizi esterni dove non diversamente specificato.
4. I costi di produzione di materiale promozionale: stampa, serigrafia, messa in opera, installazione, ecc.) o di prenotazione spazi pubblicitari. 
5. La spese di acquisto di campagne advertisement (Pay per view o pay per click su Google, Facebook, o altri fornitori).
6. I costi di eventuali riprese fotografiche e video ed i costi di realizzazione di materiale video.
7. I costi di acquisto di eventuali materiali come font/typeface, icone, immagini e video, ecc.
8. I costi di acquisto di eventuali servizi esterni come ad esempio Paypal per la gestione dei pagamenti, Mailchimp per la gestione di newsletter, fornitori di mappe digitali, fornitori di servizi di realizzazione di video a partire da immagini, ecc.
9. I servizi redazionali e di ricerca di testi e altri contenuti.
10. I servizi di popolamento del sito Web e pubblicazione dei contenuti online. 
11. L’Attività di creazione di marchi, loghi e icone.
12. L’implementazione di particolari misure di sicurezza sui Servizi offerti.
	Nel caso in cui il Cliente desiderasse usufruire di uno o più dei servizi sopracitati verrà predisposta una proposta e relativa offerta economica dettagliata.

5. Distrazione del personale
Per tutta la durata del presente contratto e per un periodo di 36 mesi successivi alla scadenza dello stesso, infoFactory e il Cliente (destinatario di questa offerta) si impegnano, direttamente o indirettamente tramite soggetti terzi, a non proporre o instaurare rapporti di lavoro dipendente e/o di collaborazione e/o di consulenza con il personale dell’altra parte coinvolto nell’esecuzione delle attività di cui al presente accordo; salva l’ipotesi di preventiva approvazione scritta della parte interessata. In caso contrario e a titolo di penale, la parte inadempiente sarà tenuta al pagamento all’altra di un importo corrispondente alla retribuzione lorda annua o compenso annuo della persona.


6. 
Condizioni generali di fornitura

PREZZI:	Tutti i prezzi indicati sono in Euro e al netto di IVA.
MODALITÀ DI FATTURAZIONE: 	100% al termine del lavoro.
MODALITÀ DI PAGAMENTO:	60 gg f.m. d.f.
VALIDITÀ DELL’OFFERTA:	15 giorni.
PORTFOLIO E CREDITS:	infoFactory si riserva di citare il cliente e utilizzarne il logo nel proprio portfolio clienti e di inserire un riferimento al sito infoFactory all’interno del lavoro svolto.



7. Offerta economica
Per l’accettazione dell'offerta si prega di firmare e inviare l’intero documento, non solo questa pagina, via mail a info@infofactory.it oppure via PEC all’indirizzo info@pec.infofactory.it. 

	

SERVIZI PROPOSTI


	
 O

	


Consulenza in ambito digital marketing ed automazioni AI
	

720 737, 76 € + IVA











…………………………………………………………………
Per accettazione: data e firma 
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infoFactory srl
Società nata come spin-off del Laboratorio di Intelligenza Artificiale 
del Dipartimento di Matematica e Informatica dell’Università di Udine.

Sede operativa e legale: Parco Scientifico e Tecnologico L. Danieli - via J. Linussio 51, 33100 UDINE
Tel 0432-629724 - Fax 0432-603887
C.F./P.IVA/Registro imprese Udine 02363620309

infoFactory.it - info@infoFactory.it
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