
Organizzare la gentilezza
è un’iniziativa socio-culturale alla sua seconda 
edizione dove persone, arte, musica e territori  
si incontrano per raccontare i molti paesaggi  
della Cura. 
Il Festival quest’anno intende celebrare la gentilezza 
nelle sue varie declinazioni e promuovere buone 
prassi e azioni che si possono sviluppare attraverso 
atti rivoluzionari di civiltà. 
Può la gentilezza fare la differenza nelle realtà 
che curano? Come può essere organizzata 
nell’approccio quotidiano alle persone fragili  
e ai caregiver? Può essere quell’ingrediente  
che nutre l’umanità dei gesti di cura?

La giornata intende declinare attraverso momenti  
di carattere scientifico, letterario e artistico il tema, 
interpretandolo nelle sue diverse sfumature. 
L’evento proporrà esperienze nazionali e territoriali 
significative, orientate a fare la differenza nella presa 
in carico della persona fragile, delle famiglie  
e della comunità.

«Parola d’ordine ci vuole, mio signore, per accedere 
alle stanze della vita, parola che squaglia il gelo  
e splende sparpaglio di bellezze e luce. La sapesse, 
Vossia, quella parola?».
«Amurusanza» fa lui senza esitazione. E le porte  
si spalancano e il sole ride e la vita canta.

(Tea Ranno, L’amurusanza)

Inquadra il QR Code per iscriverti.
Evento accreditato ECM per le professioni sanitarie

e dall’Ordine degli Assistenti Sociali in FVG.
Per info comunicazione@coopsocialefai.it
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8.30 - 9.00 
Registrazione partecipanti

9.00 - 9.15
Introduzione al Festival a cura 
di Giovanni Di Prima, Link to Care

9.15 - 9.40
Saluti Istituzionali

Cultura della Gentilezza
modera Hanna Genuzio, 
Presidente Cooperativa Sociale FAI

9.40 - 9.50
Cominciare con Gentilezza 
A cura di Fierascena APS

9.50 - 10.30 
La cura della parola 
Tea Ranno, autrice de L’amurusanza (Mondadori), 
dialogherà con Paola Cadelli, scrittrice e medico

10.30 - 11.00
L’incontro gentile: il potere della compassione  
Giulia Agostinelli, Psicologa libero professionista 
SOSD Psicologia Oncologica CRO di Aviano

11.00 - 11.30
Si può essere gentili per contratto?  
Il dilemma delle professioni di cura  
Fabrizio Turoldo, professore ordinario di Bioetica 
e Filosofia Morale, dipartimento di Filosofia e Beni 
Culturali, Università Ca’ Foscari di Venezia

11.30 - 12.00
Aria di sfida: i volti riflessi della gentilezza  
Valentina Costa, Coordinatrice ASP Umberto I
Nucleo Alzheimer ed Equipé Progetto ARIA

12.00 - 12.20
Sostenere le Relazioni
Elisa Marsi, Direzione Centrale Salute, Politiche Sociali 
e Disabilità Regione FVG 

12.20 - 13.00
Di che cosa parla veramente una Canzone? 
Conversazione con Davide Toffolo, fumettista, 
frontman dei Tre Allegri Ragazzi Morti

13.00
Buffet in collaborazione con Sodexo Italia S.p.A.

Gentilezza a Sistema
modera Giorgio Siro Carniello

14.00 - 14.15
Il principio gentile della mutualità 
dialogo tra Giorgio Siro Carniello, Presidente  
di Credima SMS e Antonio Zamberlan, Presidente  
di Serenissima Mutua

14.15 - 14.45
Cospirare gentilezza. 
Per una nuova cultura organizzativa  
Iorio Riva, Direttore Dipartimento PIPPS – ATS Bergamo

14.45 - 15.15
Agire o reagire? La gentilezza è una scelta istantanea
Tiziana Busato, docente, formatrice e consulente
in materia di cerimoniale, protocolli esteri, galateo

15.15 - 15.25
Con dolcezza
A cura di Fierascena APS
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15.25 - 15.55
L’importanza della gentilezza nei diversi
sentieri delle cure
Renzo Tondo, già Governatore della Regione FVG, 
imprenditore, deputato nella XV legislatura

15.55 - 16.35
I Tre Volti della Compassion
Elisabetta Zanatta, psicologa ASP Umberto I,  
con la partecipazione di operatrici e operatori di FAI  
e ASP Umberto I

16.35 - 17.35
La gentilezza in carcere, parole libere  
con Caterina Di Leva, Direttrice Casa Circondariale 
di Gorizia e Margherita Venturoli, educatrice Casa 
Circondariale di Gorizia ed Elisa Menon, Direttrice 
Artistica Fierascena APS.
Con la partecipazione in scena degli attori del 
gruppo teatrale della Casa Circondariale di Gorizia

17.35 - 18.00
Suggestioni Finali del Festival

18.00
Aperitivo di saluto


