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LA FORZA DI NON ESSERE SOLI:
DARE VOCE ALLE PERSONE CON DEMENZA

. ’ . .

CONTECNE \Vlverg c‘on IAIzhglmer.
e © possibile costruire una

8 comunita amica delle

. EL"I"
Eii persone con demenza?

Mario Possenti

Segretario
Federazione Alzheimer Italia

dfc@alzheimer.it

28 maggio 2018, ore 9.00
Auditorium Museo Revoltella -
Trieste
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The global impact of dementia
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La forza di non essere soli. ltal 'a

c’ Dementia
ALZHEIMER ITALIA® 1&.& Friendly

* Informare e sensibilizzare le istituzioni, il mondo della medicina,
le aziende e la popolazione in generale sulla demenza
e Aiutare e sostenere i familiari e le persone affette da demenza
fornendo loro servizi di supporto
e °* Rappresentare e tutelare i diritti delle persone affette da
demenza per ottenere una migliore politica sanitaria e sociale
@ * Promuovere la ricerca medica e scientifica sulle cause, la cura e
I'assistenza della malattia di Alzheimer e delle demenze
* Sviluppare la nascita e lo sviluppo delle associazioni locali per
assicurare un'azione efficace sul territorio

Dementia hreD;r’s
Friendly ‘I SOCIet
Community ( | Against

Dementia
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PERCHE UNA COMUNITA’ AMICA %9333336'
DELLE PERSONE CON DEMENZA? ¥

Italia

* In Italia sono 1.241.000 |le persone affette da demenza
che, con i loro familiari, assistenti e amici usufruiscono di
molti servizi.

e |1 75% delle persone con demenza e il 64% dei loro
familiari denuncia stigma ed esclusione sociale.

e E dimostrato che se le persone con demenza ricevessero
maggior attenzione e supporto in alcune attivita quali:
spostarsi, andare per negozi e visitare centri di culto
potrebbero avere un ruolo piu attivo nella loro Comunita.
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COSA E’ UNA COMUNITA’ AMICA "%Eﬁ;"n%'?;‘a
DELLE PERSONE CON DEMENZA? *o¢

Italia

zione Alzheimer Italia

“Una citta, paese o villaggio in cui le persone con demenza
sono comprese, rispettate, sostenute e fiduciose di poter
contribuire alla vita della loro comunita.

In una comunita amica delle persone con demenza gli abitanti
comprenderanno la demenza, e le persone con demenaza si
sentiranno incluse e coinvolte, e avranno la possibilita di scelta
e di controllo sulla propria vita”

NESSUNA COMUNITA” RAGGIUNGERA’ QUESTO OBIETTIVO A BREVE TERMINE.

SI TRATTA DI UN ORIZZONTE LONTANO PER CUI DOBBIAMO LAVORARE MOLTO.

C’ ALZHEIMER ITALIA®
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DIVENTARE AMICO DELLA DEMENZA SIGNIFICA:

VALORIZZARE
LE PERSONE
CON DEMENZA
nglﬁ!igcm N E E RICONOSCERE
® S IL LORO CONTRIBUTO

DELLE PERSONE
CONDEMENZA ‘
ASSICURARE DIAGNOSI
AIUTARE LE PERSONE ﬁ TEMPESTIVA E CURA
CON DEMENZA A IMPEGNARSI PERSONALIZZATA
NELLAVITASOCIALE E INTEGRATA

MANTENERE
INDIPENDENZA _
USANDO SOLUZIONI
INBASE ALLAPROPRIA ADATTARE NEGOZIE SERVIZI
EOYENITA S ﬁ Al BISOGNI DELLE PERSONE
CON DEMENZA
T
LA
7 ASSICURARS| CHE
ﬁ LE ATTIVITASOCIALI
INCLUDANO LE PERSONE
CON DEMENZA

FACILITARE GLI SPOSTAMENT]

NELLACITTA
TRASPORTI CREARE SENSIBILIZZAZIONE
APPROPRIATI E COMBATTERE LO STIGMA
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LINEE GUIDA 280 Friendly

Un’iniziativa di Federazione Alzheimer Italia

+» Dementia Friendly Community Abbiategrasso «

Agenda degli impegni Guida per creare una Comunitd Amica
per creare una Comunita Amica delle Persone con Demenza.
delle Persone con Demenza.

c’.‘}'&t‘ﬂ‘f MMMM %’[:E%%T;ia O’mm I ﬁ em%rluy|a
AGENDA DEGLI IMPEGNI LINEE GUIDA
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COSA E’ NECESSARIO CONOSCERE %@ Friendly

Italia
| punti qualificanti -
Ogni comunita che vuole iniziare un percorso per diventare
Amica delle Persone con Demenza deve possedere i seguenti
7 Punti Qualificanti. In questo modo potra sviluppare un
progetto appropriato alle proprie dimensioni, tipologia di
struttura e quantita di risorse a disposizione.

Costituire il Tavolo Promotore

Nominare un responsabile locale

Dare voce alle persone con demenza

Elaborare un piano di azione per la sensibilizzazione
Dare visibilita al progetto

Identificare priorita di azione

N o s WDNRE

Monitorare e misurare i progressi compiuti
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IL PRIMO PASSO: ¥ Dementia

Friendly
W08 |talia

La voce dlegli esperti

J
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Friendly
Italia

IL PRIMO PASSO: ¥ Dementia

Il primo passo per una Comunita Amica delle Persone con Demenza
e quello di chiedere ai veri esperti, le persone con demenza, di

esprimere i propri bisogni e le proprie esigenze.

«...Ciascuno di noi ha bisogno di persone delle quali si fida ai quali consegnare un
pezzettino di vita »

«...Tutto cio che appare come possibile e che potrebbe interessare me l'altro si accorge
e me lo da pronto gratuitamente in modo assolutamente disponibile... mi pare che
questo sia il crescere, o almeno una parte del crescere»

«Sei malato ma questo non ha
tolto niente alla tua umanita. La
malattia non toglie la tua
capacita di essere padre, madre,
figlio...»

C' A;LZEHMERE ITALIA®
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Friendly
Italia

PUNTO QUALIFICANTE ¥¢g_ Dementia
Q R

ce alle persone con demenza
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e Dare voce alle persone con demenza che vivono nella
Comunita perché il loro parere e punto di vista possono
aiutare a sensibilizzare e a dire quali servizi a loro destinati
gia funzionano e che cosa si puo migliorare.

« E fondamentale coinvolgere le persone con demenza
presenti nella comunita per analizzare gli aspetti da
migliorare e le iniziative da intraprendere a loro favore.

ALZHEIMER ITALIA®
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Percorso per dare voce alle %9:1" Dementia

Friendly
persone con demenza ltalia

ativa di Fede e Alzhe

e Focus Group e interviste pilota

* |nvio questionari ai familiari

e Somministrazione interviste alle persone con demenza

Analisi di quanto emerso dai questionari e dalle interviste

C'ALZHEIMER ITAI.IA
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persone con demenza e

]

e Costituire un Tavolo Promotore in cui siano rappresentati al
meglio i portatori d’interessi della comunita, in primis le
persone con demenza

e Effettuare sopralluoghi a teatri, musei, edifici pubblici da parte
delle persone con demenza e dei loro familiari per suggerire
miglioramenti in termini di servizio offerto e fattori ambientali

e Costituzione di un gruppo di lavoro

o Attivita tipo «mystery shopping”
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COMUNITA’ AMICA DELLE PERSONE 4

CON DEMENZA: PRINCIPI CHIAVE

COMMUNITIES
The physical and the social environment needs to

incorporate and embrace the needs of people with dementia
to support living with purpose and value in their community

Achieve
social inclusion

PARTNERSHIPS

ORGANISATIONS

Social change requires a Increased Challenge Organisations, businesses,
t:cullemr-..'el:apprgach through awareness Mﬂg with stigma medical and community
partnerships with all levels of ia ons should strive to

Government, NGOs, national
or local Alzheim ociations,

» and responsive to
the needs of people living with
community groups and |mpr01.|'gd care dementia in the community
organisations and services

Coinvolgere le Persone con demenza
Agire sull’Ambiente fisico e sociale
Promuovere attivita sociali e sanitarie
Costruire Partnership

Dementia
Friendly
Italia
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The cornerstones of a dementia friendly community 
In addressing the twin objectives of reducing stigma and increasing understanding of dementia and empowering people with dementia, Alzheimer’s Disease International suggests that the four essential elements needed to support a dementia friendly community are people, communities, organisations and partnerships.
People 
Involvement of people living with dementia 
Dementia friendly communities should be shaped around information about the social and economic impacts of dementia, the needs and opinions of people living with dementia, together with input from carers. Only by ensuring that initiatives are inclusive of people living with dementia at all stages of development, will we succeed in giving them the sense of respect, dignity and purpose they seek.
Communities 
The social environment 
There is a need to tackle the stigma and social isolation associated with dementia through strategies to engage and include people with dementia in community activities. The availability of accessible community activities that are appropriate to the needs of people living with dementia, along with suitable transport options, are important for a community to become dementia friendly. The engagement of people living with dementia in existing community activities rather than only specialised activities is also important. Providing people with dementia the opportunity to remain in their homes and within their communities should be a guiding principle.
These are the opportunities we all have a right to expect: paid or unpaid activities, social opportunities though sporting activities such as golf and bowls, meeting with friends, participation in community activities such as choirs and walking clubs, access to retail, banking and other services.
The physical environment 
A physical environment that supports the needs of people living with dementia is critical. It needs to be accessible and easy to navigate. Pathways, signage and lighting all need special consideration.
Organisations 
Dementia friendly organisations 
For people living with dementia to remain engaged within their communities, businesses and organisations need to demonstrate awareness, respect and responsiveness. Encouraging organisations to establish dementia friendly approaches and implement strategies that help people with dementia will contribute to a dementia friendly society.
Access to appropriate health care 
A timely diagnosis of dementia and early treatment is a critical component of a dementia friendly community. Delivering dementia friendly services that respond to the unique needs of people with dementia at the right place at the right time.
Partnerships
The establishment of dementia friendly communities as a social action initiative needs cross-sectoral support and collective action to effect change. It is no one organisation’s sole responsibility to effect change of this scale, therefore the collective commitment to this cause and working in collaboration and partnership is critical. The strengths and focus of organisations within a community need to be identified and built into the plan for establishing a dementia friendly society.
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QUANTO VOGLIAMO REALIZZARE -:.-%’: itaa
Joint Action on Dementia

WORK PACKAGE 7

6 @ O ‘ Coordinamento UK Health Dept.

Set di indicatori validati

Applicazione di un modello condiviso
Test sul campo

Produzione di un Report finale

Working to become
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Grazie per |I'attenzione

Mario Possenti

Segretario

Federazione Alzheimer ltalia
dfc@alzheimer.it
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