
PROGRAMMA 
MATTINA  
 
Ore 8,30 Registrazione partecipanti 
Ore 8,45 Presentazione: Maria Cristina Novelli 
(Responsabile scientifico) 
 
Ore 9,00  COMUNICAZIONE SANITARIA E POTERE         
Gianfranco Domenighetti (Direttore della Sezione Sanitaria del 
Dipartimento della Sanità e della Socialità del Cantone Ticino, prof. 
di Economia e Politica Sanitaria a Losanna, consulente OMS e 
dell’UE).  
 
Ore 9,30  COMUNICAZIONE NEL SERVIZIO SOCIALE E 
POTERE 
Carlo Hanau (Docente Programmazione e organizzazione dei 
servizi sociali e sanitari - Università di Modena e Reggio Emilia). 

 
SALUTO delle AUTORITA’ 

I SESSIONE 
I MEZZI DI COMUNICAZIONE E L'INFORMAZIONE 
SANITARIA E SOCIALE TRA FICTION E REALTÀ 

 
Ore 10,15 Luca Carra:  Media e salute: il veleno di una 
informazione di parte e i possibili antidoti. 
(Socio dell'Agenzia di giornalismo scientifico Zadig di Milano e 
direttore di Tempo Medico) 
 
Ore 10,45 Antonio Nizzoli: L'informazione della salute in 
televisione tra news e fiction. Il caso del “Doctor House” e 
dell’influenza Aviaria. 
(Responsabile ’Osservatorio dei programmi televisivi (CARES) di 
Pavia)  
 
Ore 11,15 Coffee break 
 
Ore 11,30 Giuseppe Fattori: Comunicare la Salute: 
strategie, attività e valutazioni. 
(Coordinatore Commissione Sanità e Salute - Associazione Italiana 
Comunicazione Pubblica e Istituzionale) 
 
Ore 12,00 Andrea Calamusa: Dalla salute comunicata: le 
parole che configgono, le parole che affliggono, le parole 
che illudono. 
(Responsabile della Comunicazione dell'Osservatorio della 
Comunicazione Sanitaria dell'Università di Pisa ) 
 
Ore 12,20 Anna Laura Carducci: La salute percepita: le 
parole che aiutano il cittadino nelle scelte. 
(Responsabile  Master  in Comunicazione Bio-Sanitaria, Università 
di Pisa) 
 
Ore 12,40  Discussione e dibattito 
 
Ore 13,00  Pausa pranzo 

 
 
POMERIGGIO 

 
II SESSIONE 

 
INTERATTIVITA’ E PROBLEMI DI RICERCA DI IDENTITA’ 

LOCALI ANCHE NELL’INFORMAZIONE  
(riflessioni ed esperienze regionali a confronto) 

 
Ore 14,00 Giorgio Simon: E’ rischioso comunicare il rischio? 
La diffusione dei risultati in Friuli Venezia Giulia. 
(Agenzia Regionale della Sanità FVG) 
 
Ore 14,20 Guido Baggi: Informazione istituzionale, mass 
media e cittadini. 
(Direttore Ufficio Stampa Regione FVG) 
 
Ore 14,40 Bernardo Spazzapan:  Informare e comunicare 
sanità in un contesto transfrontaliero. 
(Direttore SERT di Gorizia e responsabile progetto Interreg Italia-
Slovenia) 
 
Ore 15,00 Marco Stolfo: Il senso dell’uso delle lingue 
minoritarie. La L. 482/99 per le lingue, per i diritti e per la 
salute. 
(Direttore servizio Identità Linguistiche, culturali e corregionali 
all’estero) 
 
Ore 15,20 Gulglielmo Pitzalis: Il significato e il valore 
dell’uso delle lingue regionali nei servizi sanitari e sociali. 
(Responsabile Centro sociale di Pneumologia ASS4) 
 
Ore 15,40 Jolanda Cicuttin: I PdZ come strumenti di 
comunicazione / informazione: luci ed ombre. 
(Componente gruppo ambiti distretti ASS4)  
 
Ore 15,55 Carlo Beraldo: L’informazione e la comunicazione 
nell’azione professionale degli operatori sociali. 
(Direttore Istituto Regionale Servizio Sociale) 
 
Ore 16,15 Miriam Totis: L’informazione salta nella rete: 
l’esperienza di  www.infoanziani e www.infohandicap. 
(Componente gruppo informazione, comunicazione, tutela e 
accessibilità dell’ASS 4)  
 
Ore 16,30 Dorino Minigutti: Edutainment - Memoria e 
adolescenza interattiva. (Regista) 
 
Ore 16,50 Compilazione questionario ECM. 
 
Ore 17,20 Discussione ed intervento dell’Assessore alla 
salute e alla protezione sociale, dr. Ezio Beltrame. 
 

 

 

 
 
 

 
 

 

AZIENDE PAI SERVIZIS SANITARIS 
n. 4 FRIÛL DI MIEÇ  

Vie Puçui n. 330 - 33100 Udin 

Segretarie Organizative: A.S.S 4 Friûl di Mieç 
• INTERNIS/AREE VASTE UDINESE 
SOS Formazion e inzornament . Tel 0432 806098 
pueste eletroniche: cfa@ass4.sanita.fvg.it 
 
• ESTERNIS 
SOS Comunicazion esterne interne, Promozion, 
U.R.P.: Tel. 0432 806051—fax 806005 
pueste eletroniche: urp@ass4.sanita.fvg.it 

Cunvigne 
 

MALÂTS DI PERAULIS 
 

LA INFORMAZION E 
LA COMUNICAZION 
TANT CHE TERAPIE 

 

Sanitât e Sociâl 
in confront 

 

UDIN AI 9 DI MARÇ DAL 
2007 

Sale Paulin di Aquilee 
Borc di Trep n. 5/b 

 

A. Boetti 

Con il Patrocinio 
della Regione 

Autonoma Friuli 
Venezia Giulia 

E.C.M.— E je inviade la domande di increditament par 
dutis lis professions sanitariis cun oblic E.C.M  

Ordine dei Medici Chirurghi 
e degli Odontoiatri  
Provincia di Udine 

Ordine Regionale   
Assistenti Sociali 
Friuli Venezia 
Giulia 

 

 

 Consiglio del 
Friuli Venezia 
Giulia dell’Ordine 
degli Psicologi 

Federazione 
Friuli V.G. 

Con il Patrocinio di  



AZIENDA PER I SERVIZI SANITARI 
n. 4 MEDIO FRIULI 

Via Pozzuolo n. 330 - 33100 Udine 

Segreteria Organizzativa: A.S.S 4 Medio Friuli 
• INTERNI/AREA VASTA UDINESE 
SOS Formazione e aggiornamento . Tel 0432 806098 
e.mail: cfa@ass4.sanita.fvg.it   
• ESTERNI 
SOS Comunicazione esterna interna, Marketing,  
U.R.P.: Tel. 0432 806051—fax 806005 
e.mail: urp@ass4.sanita.fvg.it  
www.ass4.sanita.fvg.it 

Convegno 
MALATI DI PAROLE 

 
L’INFORMAZIONE E 

LA  
COMUNICAZIONE  
COME TERAPIA 

 
Sanità  e Sociale       

a  confronto 
 

UDINE 9 MARZO 2007  
Sala Paolino d’Aquileia 

Via Treppo n. 5/b 

 

 
DOPODIMISDÌ 

II SESSION 
 

INTERATIVITÂT E PROBLEMIS DI RICERCJE DI 
IDENTITÂTS LOCÂLS ANCJE TE INFORMAZION 

(riflessions e esperiencis regjonâls in confront) 
 

A 14,00 Giorgio Simon: Isal pericul a comunicâ il pericul? La 
difusion dai risultâts in Friûl VJ. 
(Agjenzie Regjonâl de Sanitât Friûl VJ) 
 
A 14,20 Guido Baggi: Informazion istituzionâl, mass media e 
citadins. 
(Diretôr dal Ufici Stampe de Regjon Friûl VJ) 
 
A 14,40 Bernardo Spazzapan: Informâ e comunicâ sanitât 
intun contest transfrontalîr. 
(Diretôr dal SERT di Gurize e responsabil dal progjet Interreg Italie- 
Slovenie) 
 
A 15,00 Marco Stolfo: Il sens dal doprâ lis lenghis 
minoritariis. La Leç 482/1999 pes lenghis, pai dirits e pe salût. 
(Diretôr dal servizi Identitâts Linguistichis, culturâls e coregjonâi 
tal forest) 
 
A 15,20 Gulglielmo Pitzalis: Il significât e il valôr dal doprâ lis 
lenghis regjonâls tai servizis sanitaris e sociâi. 
(Responsabil dal Centri sociâl di Pneumologjie ASS4) 
 
A 15,40 Jolanda Cicuttin: I PdZ tant che struments di 
comunicazion / informazion: lûs e ombris. 
(Componente dal grup ambits distrets ASS4) 
 
A 15,55 Carlo Beraldo: La informazion e la comunicazion te 
azion professionâl dai operadôrs sociâi. 
(Diretôr dal Istitût Regjonâl Servizi Sociâl) 
 
A 16,15 Miriam Totis: La informazion e salte te rêt: la 
esperience di www.infoanziani e www.infohandicap. 
(Componente dal grup di informazion, comunicazion, tutele e 
acessibilitât de ASS 4) 
 
A 16,30 Dorino Minigutti: Edutainment - Memorie e 
adolessence interative.(Regjist) 
 
A 16,50 Compilazion dal cuistionari ECM. 
 
A 17,20 Discussion e intervent dal Assessôr ae salût e ae 
protezion sociâl, dot. Ezio Beltrame. 
 
A 18,00 Si sierin i lavôrs. 
 
 

PROGRAM 
MATINE 
 
A 8,30 Regjistrazion dai partecipants 
A 8,45 Presentazion: Maria Cristina Novelli 
(Responsabile sientifiche) 
 
A 9,00 COMUNICAZION SANITARIE E PODÊ 
Gianfranco Domenighetti (Diretôr de Sezion Sanitarie dal 
Dipartiment de Sanitât e de Socialitât dal Cjanton dal Tessin, 
professôr di Economie e Politiche Sanitarie a Losane, consulent de 
OMS e de UE). 
 
A 9,30 COMUNICAZION TAL SERVIZI SOCIÂL E PODÊ 
Carlo Hanau (Docent di Programazion e organizazion dai servizis 
sociâi e sanitaris - Universitât di Modena e Reggio Emilia). 
 
SALÛT des AUTORITÂTS 
 

I SESSION 
I MIEÇS DI COMUNICAZION E LA INFORMAZION 
SANITARIE E SOCIÂL TRA FINZION E REALTÂT 

 
A 10,15 Luca Carra: Media e salût: il velen di une 
informazion di part e i antidots pussibil. 
(Soci de Agjenzie di gjornalisim sientific Zadig di Milan e diretôr di 
Tempo Medico) 
 
A 10,45 Antonio Nizzoli: La informazion de salût in 
television tra notiziis e finzion. Il câs dal “Doctor House” e 
de influence Aviarie. 
(Responsabil dal Osservatori dai programs televisîfs (CARES) di 
Pavie) 
 
A 11,15 Pause pal cafè 
 
A 11,30 Giuseppe Fattori: Comunicâ la Salût: strategjiis, 
ativitâts e valutazions. 
(Coordenadôr de Comission Sanitât e Salût - Associazion taliane 
Comunicazion Publiche e Istituzionâl) 
 
A 12,00 Andrea Calamusa: De salût comunicade: lis 
peraulis che a batin, lis peraulis che a scunissin, lis peraulis 
che a iludin. 
(Responsabile de Comunicazion dal Osservatori de Comunicazion 
Sanitarie de Universitât di Pise) 
 
A 12,20 Anna Laura Carducci: La salût percepide: lis 
peraulis che a judin il citadin a sielzi. 
(Responsabile Master in Comunicazion Biosanitarie, Universitât 
di Pise) 
 
A 12,40 Discussion e dibatiment. 
 
A 13,00 Pause pal gustâ 

Ordine dei Medici Chirurghi 
e degli Odontoiatri  
Provincia di Udine 

Federazione 
Friuli V.G. 

Con il Patrocinio 
della Regione 

Autonoma Friuli 
Venezia Giulia 

 

 

Ordine Regionale   
Assistenti Sociali 
Friuli Venezia Giulia 

 Consiglio del 
Friuli Venezia 
Giulia dell’Ordine 
degli Psicologi 

Con il Patrocinio di  

A. Boetti 

E.C.M.— E’ in corso la richiesta di accreditamento per 
  tutte le professioni sanitarie con obbligo E.C.M 


